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Interpersoonlijke communicatie

Op een duidelijke en effectieve wijze
communiceren door goed te luisteren, hun
gedachten en ideeën goed onder woorden
te brengen, informatie duidelijk te
presenteren en zich ervan te verzekeren
dat de ander het begrepen heeft.

Sociaal contact

Assertiviteit

Impulsiviteit

Gunstige persoonlijkheidskenmerken

Sociaal contact U heeft behoefte aan sociale contacten. Hierdoor zult u bij interpersoonlijke relaties tijd
investeren in het sociale aspect van de relatie. Wanneer u met anderen communiceert
zult u effectief kunnen zijn doordat u gebruik maakt van het sociale aspect van de
verstandhouding.

Assertiviteit U kunt uw standpunten goed communiceren, en u zult dit op een bescheiden manier
doen. Hierdoor zult u nuttige informatie en ideeën ter verbetering van werkprocessen op
een bescheiden wijze delen met anderen. Wanneer u met anderen communiceert zult u
deze kenbaar kunnen maken, maar zult u tegelijkertijd ook geïnteresseerd luisteren, en
waarschijnlijk succesvol kunnen zijn in uw communicatie.

Impulsiviteit U kunt uzelf redelijk goed beheersen. Hierdoor zult u rekening houden met het effect
van uw communicatie met anderen. Wanneer u met anderen communiceert zult u
effectief kunnen zijn doordat u zorgvuldig bent in uw communicatie.
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Samen beter presteren.
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